N Minifaber
Qualitatspolitik

Minifaber S.p.a. betrachtet die Qualitdt seiner Produkte, Dienstleistungen und Prozesse als vorrangige
und wesentliche Bedingung, um die Kontinuitdt und das Wachstum des Unternehmens zu gewahrleisten.

Aus diesem Grund haben wir uns fiir die Einhaltung der Normen UNI EN 9001 9001:2015 entschieden, die
es uns ermoglichen, in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften zu arbeiten und
gleichzeitig einen Wettbewerbsvorteil zu erzielen.

Minifaber S.p.a. will ein Partner fiir seine Kunden sein, durch die Identifizierung ihrer Bediirfnisse und
Anforderungen in Verbindung mit der Aufmerksamkeit und der regelmaBigen Neubewertung des
Kontextes innerhalb und auBerhalb des Unternehmens.

Die Qualitat der Produkte, der Dienstleistungen und der Produktionsprozesse, die Sicherheit und der
Umweltschutz sind grundlegende Anforderungen, die Minifaber S.p.a. gegeniiber seinen Kunden, seinen
Mitarbeitern und der Gemeinschaft, mit der das Unternehmen interagiert, unter Einhaltung der geltenden
Gesetze garantiert.

Minifaber S.p.a. setzt sich dafiir ein, dass die Qualitatskultur zu einem festen Bestandteil und einer
strategischen Ausrichtung der gesamten Organisation wird.

Ein prozessorientierter Ansatz, datengestiitzte Entscheidungen auf der Grundlage von Risiko- und
Folgenabschdtzungen, die Information und Schulung der Mitarbeiter, der Fokus auf Kosten und Effizienz
sowie die stiandige Umsetzung innovativer Losungen und Technologien sind die Leitprinzipien des
Unternehmens und der Rahmen fiir die gesamte Organisation, um die Qualitatsziele festzusetzen.

Minifaber S.p.a. stellt die notwendigen Mittel zur Verfiigung und das Management von Minifaber S.p.a.
sorgt dafiir, dass die Ziele auf offene und transparente Weise erreicht werden, respektvoll gegeniiber den
Menschen und unter Wahrung der Vielfalt.

Minifaber S.p.a. férdert die bestmogliche Verbindung von geschiftlichen Erfordernissen und
Lebensqualitat, halt sich an die Grundséatze der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte, nimmt am
Global Compact der Vereinten Nationen teil und entwickelt in Zusammenarbeit mit Agenturen und
Institutionen Aktivitaten fiir das Wohl des Unternehmens.

Minifaber S.p.a. verbreitet diese Politik in der gesamten Organisation und férdert die Beteiligung und das
Engagement aller Beteiligten, um die Anforderungen zu erflllen und die kontinuierliche Verbesserung des
Qualitatsmanagementsystems zu gewahrleisten.
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